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HOOPIZ Credit
Management 

le logiciel SaaS connecté 
idéal pour gérer l’ensemble 
de vos RISQUES et de votre 
RECOUVREMENT client.

Développer son chiffre 
d’affaires en toute sérénité 
et en gagnant beaucoup 
de temps de traitement

Maitriser les 
délais réels de 
paiement du 
portefeuille clients

Obtenir toutes les 
informations nécessaires pour 
prendre les meilleures 
décisions de crédit et de 
recouvrement 

Disposer de tous les 
services financiers pour 
maitriser sa trésorerie 
(informations financières et de 
solvabilité, …)

Connecter la police 
d’assurance-crédit 
pour rapprocher 
automatiquement 
encours et garanties

Les fonctionnalités « tout-en-un »
de HOOPIZ permettent de…
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la plateforme collaborative, 
simple d’utilisation et qui s’adapte 
à toutes les organisations 
d’entreprise grâce à ses modules.

HOOPIZ Credit
Management 
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MODULE PILOT
Pilotage du Poste
Client & Reporting

Capitalisez sur la datavisualisation
et une ergonomie intuitive pour 
apprécier votre Poste Client et 
prendre les bonnes décisions au 
bon moment.

INCLUS : Suivi des performances

Pour chaque client ou un 
ensemble de clients, suivez 
l’évolution de vos KPI (taux d’échu, 
délai de paiement moyen…) selon 
les critères et la période d’analyse 
de votre choix.

Détail des modules HOOPIZ Credit Management
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Tableaux de bord 
interactifs et 
personnalisables

Détail des 
encours & balance 
âgée dynamique

Filtres et tris sur 
toutes les data du 
Portefeuille client

Système 
d’alertes pour ne 
rien manquer  

Délais et 
indicateurs de 
paiement (profils 
payeurs)

Fonctionnalités 
dédiées à la 
consolidation
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MODULE RISK
Evaluation du Risque

& Surveillance

Maîtrisez vos risques clients pour 
préserver votre trésorerie et veiller à 
la pérennité financière. 

Enrichissez vos analyses de risque 
grâce à des data complémentaires 
et centralisées, et gagnez du temps 
dans vos prises de décision. 

Définissez et partagez, de manière 
éclairée et collaborative,  vos limites 
de crédit internes pouvant être 
provisoires.

Tenez compte de vos garanties 
autres que l’assurance-crédit, telles 
que la délégation de paiement. 

En option : Bénéficiez à la demande 
des enquêtes à fortes valeur 
ajoutée d’INTERSUD centralisées 
sur HOOPIZ. 

Détail des modules HOOPIZ Credit Management
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Gestion des informations  externes

Gestion des limites de crédit 
internes

Gestion de toutes les garanties 
autres que l’assurance-crédit

https://www.hoopiz.fr/


MODULE COLLECT
Gestion du Recouvrement

& des Litiges

Organisez votre relance avant et 
après échéance de la meilleure 
manière.

Bénéficiez de l’automatisation 
pour gagner du temps. 

Attribuez des scénarios selon les 
caractéristiques de vos clients 

Confiez vos dossiers contentieux 
à un cabinet de recouvrement 
en quelques clics seulement.

Scénarios de relance sur 
mesure

Agenda dynamique des 
actions de relance à réaliser

Qualification et reporting des 
litiges

Emails automatiques ou 
manuels, SMS…

Codification précise des 
pièces et gestion 
collaborative

Détail des modules HOOPIZ Credit Management
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Option : Gestion digitalisée 
de l’externalisation du 
contentieux
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MODULE COVER
Gestion de 

l’Assurance-Crédit

Un manque de suivi dans le 
pilotage de ses garanties et des 
dispositions contractuelles peut 
freiner l’utilisation optimale de 
la police d’Assurance-Crédit et 
des financements du Poste 
Client disponibles.

C’est pourquoi, nous avons 
développé la digitalisation de 
votre police d’Assurance-Crédit. 
Vous connectez votre police 
actuelle pour aller plus loin 
dans son pilotage et la 
sécurisation de vos encours.

Rapprochez facilement 
vos garanties obtenues 
avec vos encours clients

Faites vos demandes 
de garantie 
directement depuis la 
plateforme

Bénéficiez d’alertes pour gérer les conditions et 
obligations de votre police en fonction de l’évolution 
des encours clients 
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Détail des modules HOOPIZ Credit Management

L O G I C I E L  D E  C R E D I T  M A N A G E M E N T  h o o p i z . f r

…

7

https://www.hoopiz.fr/


MODULE FACTOR
Gestion de 

l’Affacturage

Connectez votre factor et 
pilotez votre contrat. Soyez 
alerté sur l’évolution des 
financements et des 
déclarations à réaliser.

Envoi rapide et 
simple du fichier 
vers le factor 

Cession de créances 
ou cession de 
balance selon les 
modalités du contrat 

Contrôle 
automatique des 
règles d’exclusion 
et d’unicité 

Visibilité accrue sur 
l’encours financé, 
non-financé et 
disponible 

Détail des modules HOOPIZ Credit Management
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MODULE CONNECT
Services API de

Credit Management

Recourez à notre catalogue 
d’API et connectez votre 
système d’information à la 
plateforme HOOPIZ pour 
bénéficier  d’une digitalisation à 
la carte de vos processus 
« order-to-cash ». 

Récupération des informations (évolution 
des garanties et des comportements de 
paiement, score du fournisseur 
d’informations…) dans le système 
d’information

Interrogation de vos services financiers 
directement depuis votre système 
d’information et centralisation des 
alertes

Détail des modules HOOPIZ Credit Management
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HOOPIZServices 
Financiers

Système 
d’information
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Soyez alerté et 
gagnez en réactivité 
dans le traitement de 
toutes vos tâches 
liées à la gestion du 
crédit client.
Avec HOOPIZ, vous ne manquerez 
plus aucune évolution sur vos 
risques, vos garanties et vos actions 
de recouvrement.

Selon les modules choisis, de très nombreuses alertes 
sont à votre disposition pour vous aider à passer à 
l’action, notamment en cas de : 

Dépassement des garanties 
accordées et/ou de la limite 
crédit interne

Modification de la garantie
(réduction, résiliation, fin des 
temporaires,…)

Modification de la notation
donnée par l’assureur-crédit 
et/ou le fournisseur 
d’informations financières

Alerte sur la défaillance juridique
d’un client

Informations sur les garanties
non utilisées ou sous-utilisées

Alerte sur les retards de paiement, 
les états de manquement et sur 
les déclarations de contentieux 
ou de sinistres à réaliser
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Retour sur investissement
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HOOPIZ est configuré en adéquation avec les objectifs de l’entreprise. Selon la structure du portefeuille clients et 
des enjeux, le retour sur investissement est acquis dès les premières semaines d’utilisation. 

Nous vous offrons une étude des gains de performance financière et de production potentiels selon vos indicateurs 
clés actuels. Sollicitez-nous. 

Créances 
irrécouvrables

Trésorerie 
disponible

Délais de 
paiement moyen

Gain de temps 
de traitement
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LES + HOOPIZ
MÉTHODE DE MISE EN PLACE

Chaque projet débute par des ateliers de travail entre l’entreprise et notre expert chargé de la mise en place effective du logiciel. Ces ateliers ont pour 
but de comprendre l’organisation et les processus souhaités, de vous conseiller pour les optimiser, et d’aboutir à un cahier des charges et une parfaite 
compréhension de la data à extraire du système d’information. Nous accompagnons nos clients à chaque étape jusqu’à la formation des équipes.

REVUE CREDIT MANAGEMENT

Nous proposons, en option, l’organisation d’un comité de pilotage régulier dont l’ambition et l’optimisation des résultats. Nous nous assurons de la 
meilleure utilisation de la plateforme et de la mise en œuvre des meilleures pratiques en lien avec les objectifs de l’entreprise.

EXPERTISE MÉTIER

HOOPIZ est le fruit de 30 ans d’expérience en Credit Management par son co-fondateur Christophe Goffinon.

Cette expertise métier « forte et reconnue » a permis la création d’une plateforme SaaS de qualité, utile là où il le faut quand il le faut, pour faciliter la vie 
des équipes tout en agissant concrètement sur les performances financières. 

En complément de l’outil digital, HOOPIZ propose également à ses clients : Conseil, Diagnostic, Formation et Externalisation de la relance, à la 
demande et sur mesure. 
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À bientôt pour vivre ensemble une
nouvelle expérience du Crédit Client ! »
«

L’équipe HOOPIZ

CONTACTEZ-NOUS Par téléphone +33 (0)4 23 16 01 10
Par email contact@hoopiz.fr

+500 entreprises utilisatrices
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Voir la vidéo
témoignage
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